COMENTARII SI RECENZII

TOM NICHOLS, Sfarsitul competentei. Discreditarea expertilor si campania
impotriva cunoasterii traditionale. Traducere de Cristian Fulas, Editura Polirom,
lasi, 2019 (ed. americana 2017), 282 de pagini”

Cartea de fatd a beneficiat de cel putin trei recenzii pana acum: prima
realizatd de catre istoricul Bogdan Caranfilof’, a doua de catre analistul politic
Cristian Patrasconiu?, iar a treia de catre bloggerul Claudia Tokacs®. Recenzia de
fatd evidentiazd caracteristicile expertilor si cauzele sfarsitului competentei in
societatea contemporand, cu accent pe domeniul educational.

Tom Nichols, fost consilier in Senatul SUA, este profesor (la US Naval War
College si la Harvard Extension School) si autorul mai multor volume despre
politica externd a SUA si securitatea internationala. In 2017, Politico Magazine I-a
incadrat printre primii 50 de génditori ale caror idei influenteaza politica si viata
publica americane.

Autorul mérturiseste cum i-a venit ideea acestei carti. In 2013 a postat pe
blogul sdu personal un text intitulat ,,Sfarsitul competentei” si Sean Davis de la
The Federalist i-a propus sa il transforme intr-un articol, iar profesorul David
McBride de la Oxford University Press i-a recomandat sa dezvolte problematica
intr-o carte. Dupa publicarea articolului, a fost contactat de profesionistii din
diverse domenii — medici, avocati, profesori — care i-au vorbit ,,nu numai despre
frustrarea lor, ci si despre furia si tristetea provocate de ruperea relatiilor cu
pacientii, clientii si studentii si chiar despre racirea unor prietenii, totul din cauza
ca n sfarsit cer sd nu li se mai tina predici prost informate despre domeniile lor de
competenta” (p. 260).
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Volumul are un caracter didactic, deoarece se adreseaza tuturor categoriilor
sociale, prin interpretarile nuantate cu privire la indiferenta din partea unora fata de
mijloacele de informare consacrate prin traditie.

Inca din titlu si din primele pagini, prin sintagma ,,sfarsitul competentei”,
autorul semnaleaza disparitia abilitatilor reale ale expertilor si ,,ndruirea” relatiei
dintre experti si cetateni, acestia din urma i ignord pe intelectuali, preferand
documentarea de pe internet in detrimentul cunoasterii traditionale, ceea ce
conduce la o discreditare a adevaratelor surse de cunoastere si valori, indiferent de
domeniul la care ne referim.

Studiul este centrat pe fenomenul ,,sfarsitul competentei” in spatiul american,
dar ideile pe care le prezinta sunt valabile si in Roméania. Analiza este structurata in
sase capitole, la care se adauga si concluzii: ,,Expertii si democratia”.

In primul capitol, ,,Expertii si cetatenii”, autorul prezinta conceptul de expert,
accentul fiind pus pe explicarea raportului dintre experti si oamenii obisnuiti.
Nichols sustine cd majoritatea autorilor ii definesc pe experti drept persoane care
detin cunostinte ,,cuprinzatoare” si ,,cu autoritate”, care au ca ocupatie principala
manifestarea acestor abilitati sau utilizarea acestor cunostinte (p. 40—44).

In sprijinul afirmatiilor sale, autorul ii citeazi atit pe ganditorul francez
Alexis de Tocqueville, care nota in anul 1835 ca americanii faceau apel la efortul
individual al propriei ratiuni (p. 31), cat si pe filosoful spaniol José Ortega y Gasset
care, in anul 1930, ,,deplangea aroganta intelectuala nefondata si «revolta maselor»
fata de expertii consacrati” (p. 31). Problema, sustine Tom Nichols, nu este
indiferenta fatd de cunoasterea traditionala, ci aparitia unei ostilitati efective fata de
aceasta, manifestatd prin ,,inlocuirea agresiva a opiniilor expertilor sau a cunoasterii
traditionale cu ideea insistentd ca orice opinie 1n orice privintd e la fel de buna ca
oricare alta” (p. 34).

Din paginile cartii, se poate desprinde usor un portret al expertului: educatia
de calitate, aldturi de instruirea pe termen lung, impartialitatea, obiectivitatea,
precum si gandirea criticd. La acestea se adaugd diplomele si certificatele,
intelepciunea, plus talentul cu care orice om isi exercitd profesia, experienta si
documentarea prin care reuseste sa se mentind un nivel ridicat al competentei.
O alta marcd a adevaratilor experti este data de faptul cd acestia accepta evaluarea
si recomandarile din partea altor experti (p. 50).

Tn capitolul al Il-lea, eseistul american identifica motivele pentru care nu mai
este posibil un dialog ntre expertii americani si cetateni — ba, mai mult decét atat,
nici cel intre cetdteni. Autorul mai constatd si faptul ca ,,0oamenii au uitat
fundamentele metodei stiintifice”, adicd au omis ,,setul de pasi care duc de la o
intrebare generala la o ipoteza, testare si analiza” (p. 69).

Tn capitolul al Ill-lea sunt enuntate cauzele pentru care accesul larg la studiile
superioare, In mod paradoxal, 1i determind pe multi sd creada cd au devenit mai
inteligenti, cand, de fapt, au castigat o mai mare stimd de sine si mai putind
cunoastere, nedezvoltdndu-si un mod de a gandi critic (p. 23). Alte schimbari
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culturale care au ca efect sfarsitul competentei vin si din alte directii. In primul
rand, la nivel global: ,toatd lumea trebuie sa faca studii superioare, institutiile
devin fabrici de diplome care indicad mai putin educatia si mai mult instruirea”.
Tn al doilea rand, la nivelul beneficiarilor: disciplina si maturizarea intelectuala
s-au pierdut la unii studenti; profesorii devin simpli furnizori de servicii de transfer
cunoastere si in ultimul rand de diplome. In al treilea rand, cadrelor didactice i se
recomanda sd-si reafirme autoritatea si sa ,.elimine cu totul ideea educatiei ca
serviciu pentru clienti”. In fine, la nivelul parintilor care le ofera un ajutor exagerat
propriilor copii — ,,parenting de tip elicopter” — isi apara si cocolosesc copiii chiar
si la liceu si facultate, facandu-le temele sau absolvindu-i de anumite responsabilitati
care au scopul de a-i forma din punct de vedere uman si profesional.

Tn capitolul al 1V-lea, intitulat ,,Stai putin, sd caut pe Google”, autorul
subliniaza ca internetul reprezinta una dintre cauzele provocarilor ridicate competentei,
enumerand dezavantajele acestuia: accelereaza distrugerea comunicarii dintre experti si
oameni obisnuiti, diminueaza capacitatea persoanelor de a realiza cercetdri temeinice,
modifica, in sens negativ, ,,modul in care citim, rationam” (p. 129): oamenii nu mai
citesc 1n sens traditional, ci ,,rasfoiesc in viteza” (p. 139), orizontal, titluri, pagini
rezumate, anuleazd normele care guverneazd de obicei interactiunile fatd in fata.
Totodata, autorul apreciaza ca in era tehnologica, accesul la informatie este mai
rapid si mai frecvent decat oricand, creand premisele dialogului intre persoane care
altfel nu s-ar fi intalnit poate niciodata.

Tn capitolul al V-lea, consilierul american evidentiaza faptul ca jurnalismul,
la fel ca si internetul, a devenit un factor care contribuie la sfarsitul competentei,
tehnologia a simplificat practicarea jurnalismului, iar dezvoltarea noilor tipuri de
mass-media si declinul increderii sunt strans legate de sfarsitul competentei. Si
jurnalistii pot fi experti, mai ales ca unii cunosc mai multe limbi strdine, se
raporteaza usor la mai multe culturi si prezinta bine regiunea/ tema/ evenimentul de
care se ocupa.

Tn capitolul al VI-lea sunt prezentate citeva situatii in care si expertii gresesc.
Efectele unor asemenea erori variaza de la o usoara stinjeneala la risipa de bani si
timp; In cazuri mai rare, impactul poate fi moartea unor oameni (unele vaccinuri) si
chiar adevirate catastrofe internationale (p. 195). Cum gresesc expertii? Unii nu
inteleg domeniul in care sunt experti, in timp ce altii, desi nu se abat neaparat de la
domeniul lor, incearcd sa treacd de la explicatie la predictie. Nu de putine ori,
unii experti isi falsifica rezultatele sau mint cu privire la calificéri pentru a profesa
in domeniul respectiv sau a-si apara cariera. O punte de legatura intre experti si
oamenii obisnuiti ar constitui-o intelectualii publici, dar uneori acestia sunt considerati
popularizatori.

Tn Concluzii, autorul subliniaza faptul ci ,,profesionalismul ii incurajeaza pe
experti sa 1si serveascd propriii clienti cat de bine pot, sa isi respecte propriile
granite si sd ceard ca acestea sd fie respectate de altii, ca parte a unui serviciu
general pentru clientul suprem: societatea” (p. 240).
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Cartea de fata reprezintd un semnal de alarma cu privire la slabirea ncrederii
in specialisti, adoptarea cu nonsalanta a ignorantei fatd de cunoasterea traditionala,
idealul egalitatii cu orice pret, generand o uniformizare la nivel macrosocial cu
consecinte ce trebuie si ne dea de gandit. In spatiul roménesc, teme ca ,.figura
intelectualului, obiectivitatea, discerndamantul impotriva dictaturii expertilor, triumful
mediocritdtii, democratia, regimul politic etc.” le-am gasit prezentate de catre
Horia-Roman Patapievici in cartea ,,Omul recent”, aparuti cu 18 ani inaintea
publicarii cartii lui Tom Nichols. latd pe scurt cateva dintre motivele pentru a
recomanda si a intelege/interpreta aceastd lecturda mai mult decét ca pe o carte
eseistica.

Maria Alexandrescu



